
郑卫城区〔2019〕1号

郑州市卫生健康委员会
关于印发《郑州市捡纸屑、捡烟头、捡垃圾

全民行动督导检查方案》的通知

各区（开发区）卫健委、爱卫办：

现将《郑州市捡纸屑、捡烟头、捡垃圾全民行动督导检查方

案》印发给你们，请遵照执行。

2019年 5月 27日

郑州市卫生健康委员会文件
文件
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郑州市捡纸屑、捡烟头、捡垃圾
全民行动督导检查方案

以市容市貌大提升为主题，助力“提文明素养 展郑州形象

迎民族体育盛会”行动，进一步做好我市卫生城市管理工作，有

效解决道路及公共场所地面存在纸屑、烟头、垃圾等影响市容市

貌的问题，制定本方案。

一、指导思想

以党的十九大和习近平新时代中国特色社会主义思想为指

导，以卫生城市长效管理为载体，细化量化目标，明确职责任务，

动员全民参与，以市容环境卫生“治脏”重点，不断提高城市卫生

管理水平，进一步打造安全、整洁、有序、文明的城市环境。

二、督导范围

中原区、二七区、金水区、管城区、惠济区、上街区、航空

港区、郑东新区、经开区、高新区、火车站地区等，以及纳入卫

生城市管理工作考评的 111个办事处（乡、镇）。

三、督导内容

（一）组织专业队伍，对主次干道、支路背街、公园广场、

居民楼院、河渠沿线等地的烟头、纸屑、白色垃圾、杂物、小广

告等进行清理。

（二）组织开展“捡纸屑、捡烟头、捡垃圾”志愿服务活动，
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对人行道、居民楼院、公园广场、河渠沿线等地的烟头、纸屑、

白色垃圾、杂物、小广告等进行清理。

四、督导方式

“捡纸屑、捡烟头、捡垃圾”全民行动督导检查，按照三级督

导的方式进行。

（一）各办事处（乡、镇）要认真开展自查自纠，建立工作

日志，完善问题台账，及时发现问题，迅速解决问题，确保行动

成效落到实处。

（二）各区（开发区）卫健委、爱卫办要成立督导组织，加

大对办事处（乡、镇）督导检查力度，发现问题要详细记录，并

及时向相关办事处（乡、镇）反馈，督促办事处（乡、镇）立整

立改。

（三）市卫健委城区爱国卫生处按照“日检查、月排名、季

评比”的原则，结合卫生城市日常管理工作和“全城清洁”行动，

每周不少于三个工作日对行动开展情况督导检查，并将此项工作

纳入卫生城市管理工作季度“红（黑）旗”评比之中，对日常督导

检查中存在清扫保洁不干净，果皮箱缺失、破损，积存垃圾，垃

圾运输车不密闭，私设垃圾场等问题的责任单位，按照《郑州市

人民政府办公厅关于印发郑州市卫生城市管理工作考评细则的

通知》（郑政办〔2018〕27号）标准实行财政扣款。

五、保障措施

（一）提高责任意识。“捡纸屑、捡烟头、捡垃圾”全民行动，
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是“提文明素养 展郑州形象 迎民族体育盛会”行动的需要，也是

卫生城市长效管理的需要，各区（开发区）要高度重视此项工作，

迅速安排动员，细化责任分工，确保工作落到实处。

（二）加大宣传力度。各单位要采取健康教育专栏、LED

显示屏、公益广告、宣传页等开展形式多样的宣传。利用宣传手

段，倡导广大人民群众“不乱丢果皮纸屑、不乱扔烟头、不乱倒

垃圾”，扩大广大人民群众的知晓率，鼓励广大人民群众积极参

与，共同塑造干净整洁、规范有序的郑州新形象。

（三）扎实开展行动。一是要充分发挥职能部门专业队伍的

主力军作用，组织好清扫、保洁、清洗、养护等专业人员，做好

“捡纸屑、捡烟头、捡垃圾”全民行动的日常工作。二是要发动广

大市民群众积极参与，结合“捡纸屑、捡烟头、捡垃圾”志愿服务

活动，形成全民动手、清洁城市的良好局面。三是要扎实做好材

料收集整理工作，各区（开发区）卫健委、爱卫办每周五下午

16时前，将本周行动开展情况（文字、图片）汇总后报市卫健

委城区爱国卫生处（联系人：王建民，联系方式：67181775，邮

箱：wjwcqc@126.com）。

郑州市卫生健康委员会办公室 2019年 5月 27日印发
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